i

METODOLOGIJA ZA PREGLED
TRANSPARENTNOSTI
SLOVENSKIH NEVLADNIH
ORGANIZACI]

-«

CNVOS

Februar 2023



a4 cnvos

center za informiranje, sodelovanje
in razvoj nevladnih organizacij

Vsebina
UVOD V METODOLOGHO .ttt ettt ettt ettt et sbe e st st et e b e e sbeesasesanesabeeneenneennees 3
1 POSTOPEK PREGLEDA. ...ttt ettt sttt ettt st sttt et e b e s bt e smeesanesabeebeenneennees 4
Sistem ocenjevanja in podeljevanja ZVEZAIC .......ccvviiiiiiiie e 4
1.1  OBJAVA UGOTOVITEV PREGLEDA ORGANIZACIHE ...etitieteeitenite ettt 5
2 KRITERITOCENJEVANIA L.ttt sttt ettt et st st e b e b e e sbeeemeeeneeenneens 5
SKLOP 1: DOSTOPNOST OSNOVNIH INFORMACH c.cvttttettrtrirererererererererereeererererererererererererererereee. 6
Kriterij 1: Organizacija ima objavljene klju¢ne dokumente (akt o ustanovitvi in/ali statut).............. 6
Kriterij 2: Organizacija ima objavljeno POSIANSTVO .....uveii e 6
Kriterij 3: Organizacija ima objavljen seznam klju¢nih zaposlenih ......ccccecvveeiiiiieeiciee e, 6
Kriterij 4: Organizacija ima objavljen seznam ¢lanov nadzornih organov.......ceeeeeccieeeecciieeeeecieeenn. 6
Kriterij 5: Objavljen je nacin, kako lahko posameznik stopi v stik z organizacijo.....ccceceeeevceveerernnennnn 7

Kriterij 6: Objavljene so informacije o moznosti pritozbe nad delom organizacije s podatki

KOMU/KAKO POSIAtE PriTOZDE ueciiiiiieceiecie ettt ettt sttt ete e te e ste e st e s tre e beebe e be e beesbaeesbesabeenbeeseans 7
Kriterij 7: Objavljen je celoten pritoZbeni POSTOPEK ...eeeivcveeee e 7
SKLOP 2: DOSTOPNOST VSEBINSKIH POROCIL w.eeveevevevreececteieieeeeeseeseeseseseseseseesesesesesessassesesesesenananes 7
Kriterij 1: Objavljeno je vsebinsko porocilo za preteklo 1et0...uuiiiiiciieeicciee e 7

Kriterij 2: Objavljeno je vsebinsko porodilo, iz katerega je jasno razvidno, s ¢im se organizacija

0 Y=L I TSRS 8
Kriterij 3:Vsebinsko porocilo vkljucuje tudi rezultate (dosezke, ucinke), ne zgolj aktivnosti........... 8
Kriterij 4: Organizacija ima objavljen nacrt dela za tekoCe 1810 ..uuiivviieiiiiciiieiccee e 8
Kriterij 5: Organizacija ima objavljene glavne stratesSke Cilje ...ccoueeeeeiieieccieeeeceee e 9
SKLOP 3: FINANCNA TRANSPARENTNOST ..o.vvveieeececieteteseseeetesesesesessessesesesesessassesesesesessssssssesesessssanes 9
Kriteriji 1: Organizacija ima objavljeno letno finanéno porocilo za preteklo [€t0 ...covcveerriveervennee. 10

Kriterij 2: Financna porocila so razdeljena po vrstah stroskov, ki so razumljiva javnosti (npr. stroski
zaposlenih, potni stroski, stroski za zunanje izvajalce, itd.) ceeecceeeecciie e 10

Kriterij 3: Objavljen je podatek o visini ali odstotku sredstev, ki ga organizacija nameni za delovanje

(a1 E=Te LTI oToT={e] o) PSSP 11
Kriterij 4: Objavljeni so glavni viri financiranja (Prinodki) .....cccceeeeeciiecccee e 11
Kriterij 5: Objavljeni so prinodki VOASIVA ....uiiiieeiiiciiieeeee et 11
Kriterij 6: Objavljeno je razmerje med najnizjo, povprecno in Najvisjo placo ...ccccceeecveeeecvveeeennee, 11
SKLOP 4: ZBIRANJE DONACHSKIH SREDSTEV ...cueiiiiieieeeeiiiietee et ettt e et e e e s s e ineneeeea e e e sanne 12
Kriterij 1: Objavljena so porocila 0 zbranih SredstVin........ceee e 12

Kriterij 2: Porocilo o zbranih sredstvih je razdeljeno po namenih zbiranja (fundraising akcijah)....12



49 cnvos

center za informiranje, sodelovanje
in razvoj nevladnih organizacij

SKLOP 5: DOSTOPNOST OBJAVLIENIH INFORMACH ..ottt 12
Kriterij 1: Barvni kontrast med tekstom in ozadjem spletne strani je vsaj 4.5: 1 .cccccccveeeccciveeennnen. 13
Kriterij 2: Spletno mesto je berljivo tudi ob povecavi Na 200 % ....ccccveeeerireeeeriiiee e eneee e 13
Kriterij 3: Spletna stran je dostopna osebam z motori¢nimi ali kognitivnimi ovirami...........ccc....... 13

PRILOGA Lttt ettt ettt sttt et e b e s bt e s he e s ab e s et e et e e bt e b e e e b e e sbe e saeeemt e et e enbeenbeesneesanesane 14



a4 cnvos

center za informiranje, sodelovanje
in razvoj nevladnih organizacij

UVOD V METODOLOGIJO

V zadnjih letih na CNVOS zaznavamo porast vprasanj s strani medijev, politike in drugih glede
transparentnosti oz. porabe sredstev v slovenskih nevladnih organizacijah. Da bi enkrat za vselej
opravili z napacnimi predstavami in hkrati omogocili primerjavo med NVO, smo oblikovali

spletno stran www.dobrodelen.si. Na podlagi spodnje metodologije bomo opravili pregled NVO

in ugotovitve javno objavili. S proaktivno transparentnostjo lahko nevladne organizacije
ucinkovito krepimo zaupanje v nase delo in se vnaprej izognemo marsikateremu dvomu. Vecja
transparentnost pozitivno vpliva na nas ugled v skupnosti ter krepi zaupanje nasih uporabnikov
in donatorjev. S pregledom transparentnosti in vzpostavitvijo portala dobrodelen.si Zelimo
nevladne organizacije spodbuditi, da ve¢ pozornosti namenijo pripravi in objavi podatkov, hkrati
pa spodbuditi posameznike, da nevladnim organizacijam namenijo 1 % dohodnine, se vanje

v€lanijo ali jih podprejo z donacijami.

Kriteriji ocenjevanja transparentnosti slovenskih nevladnih organizacij so nastali ob upostevanju
ve¢ mednarodnih kodeksov, priporocil in dobrih praks, pa tudi ob misli na razli¢na vprasanja, ki

jih na nevladne organizacije pogosto naslavljajo novinarji in zainteresirani posamezniki

Nacelom transparentnosti najlazje zadostimo z objavo informacij na spletni strani, metodologija
pa je bila oblikovana z mislijo, kako s ¢im manj dodatnega dela organizacije spodbuditi k
transparentni objavi podatkov na Stirih klju¢nih podrogjih:

- osnovne informacije o organizaciji,

- vsebinska porocila,

- financni podatki,

- zbiranje donacij.

Ker si Zelimo, da so objavljeni podatki dostopni res vsem, smo v metodologijo vkljucili tudi
kriterije, ki so vezani na dostopnost spletne strani za slepe in slabovidne ter osebe z motori¢nimi

in kognitivnimi ovirami.


http://www.dobrodelen.si/
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1 POSTOPEK PREGLEDA

Pregled vkljuCuje preverjanje dostopnosti izbranih informacij na spletni strani, pri cemer je
najpomembnejSe, da so podatki razumljivi in prosto dostopni (kar pomeni, da za dostop ni
potreben vpis ali posebni programi). Pregled bo vkljuceval glavno spletno stran organizacije oz.
v primeru, da te ni, pregled Facebook! strani organizacije. Spletne strani oz. podstrani? drugih
ne upostevajo.

Na zacetku bodo v pregled vklju¢ene humanitarne organizacije, saj so te najbolj izpostavljene
in pogosto nagovarjajo javnost za donacije. Postopoma bodo na portal vnesene tudi
organizacije, ki so najvecje prejemnice donacij iz naslova dohodnine. Vse pregledane
organizacije bodo javno objavljene na spletni strani dobrodelen.si. Organizacija se lahko na
portal dobrodelen.si vpiSe tudi sama, in sicer tako, da izpolni spletni obrazec

(https://dobrodelen.si/organizacija/prijava). Pregledovalci CNVOS pa bodo pred objavo

podatke Se enkrat preverili.

V vsako podrocje je vkljucenih vec kriterijev, s pomocjo katerih dobimo sploSno sliko o
transparentnosti organizacije, ki se odraza s podeljenimi zvezdicami. Vec kot jih je, bolj je

organizacija transparentna.

Sistem ocenjevanja in podeljevanja zvezdic

Organizacije lahko vsak kriterij bodisi izpolnjujejo bodisi ne. Za lazji prikaz transparentnosti se
organizacijam podeljujejo zvezdice.

5 zvezdic dobi organizacija, ki izpolnjuje vsaj 90 % kriterijev.

4 zvezdice dobi organizacija, ki izpolnjuje med 80 in 89 % kriterijev.

3 zvezdice dobi organizacija, ki izpolnjuje med 70 in 79 % kriterijev.

2 zvezdici dobi organizacija, ki izpolnjuje med 60 in 69 % kriterijev.

1 zvezdico dobi organizacija, ki izpolnjuje med 50 in 59 % kriterijev.

Brez zvezdice ostanejo organizacije, kiizpolnjujejo manj kot polovico kriterijev transparentnosti.

1 Pri Facebook strani se uposteva le podatke, ki so dostopni brez vpisa v aplikacijo ali véec¢kanja strani.
2 Misljeno v primeru da ima organizacija objavljene osnovne informacije kot podstran druge organizacije (npr.
drustvo ima podatke na podstrani obcine, v kateri deluje), Linkedin, ipd.


https://dobrodelen.si/organizacija/prijava
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1.1 OBJAVA UGOTOVITEV PREGLEDA ORGANIZACIJE
Pred objavo na portalu dobrodelen.si se organizacijo obvesti o pregledu in se ji da moZnost za
popravek, pojasnilo, dopolnitve ipd.3 Popravke ali dopolnitve lahko organizacija sporoci na

dobrodelen@cnvos.si v 14 koledarskih dneh od posiljanja obvestila o pregledu. Ocenjevalci

pregledajo podane pripombe in popravijo oceno, &e so pripombe utemeljene. Ce se organizacija
v roku 14 dni ne odzove na posredovane ugotovitve, se podatki objavijo. Organizacija ne more
zahtevati izbrisa ocene iz spletne strani.

Po objavi ocene na spletni strani lahko organizacija kadarkoli na elektronski naslov

dobrodelen@cnvos.si sporoci popravke oziroma spremembe (npr. ker je dopolnila informacije,

objavila dodatne podatke ipd.). Podatki na spletni strani bodo osvezeni najkasneje v roku 14
dni. Organizacije se lahko kadarkoli samostojno vpiSejo in podatke posredujejo na elektronski

naslov dobrodelen@cnvos.si. Podatki bodo pregledani in objavljeni v roku 14 dni.

2 KRITERUI OCENJEVANJA

Pregled je osredotocen na 5 sklopov:

- dostopnost osnovnih informacij o organizaciji,
- dostopnost vsebinskih porocil,
- dostopnost finan¢nih podatkov,
- transparentnost glede zbiranja donacij,
- dostopnost spletne strani za slepe in slabovidne ter osebe z motori¢nimi in
kognitivnimi ovirami.
Vsak sklop je sestavljen iz ve¢ posameznih kriterijev, s pomocjo katerih dobimo splosno sliko

transparentnosti organizacije. Kriteriji so podrobneje predstavljeni v nadaljevanju.

3 Obvestilo se poslje le organizacijam, ki imajo javno objavljene elektronske naslove.


mailto:dobrodelen@cnvos.si
mailto:dobrodelen@cnvos.si
mailto:dobrodelen@cnvos.si
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SKLOP 1: DOSTOPNOST OSNOVNIH INFORMACLJ

V okviru prvega sklopa se pregleduje ali so javno objavljeni in javnosti enostavno dostopni
osnovni podatki o organizaciji — glavni dokumenti organizacije, njeno poslanstvo, kljucni
zaposleni in odgovorne osebe ter kontakti. Z objavo teh podatkov javnost dobi informacije o
tem, kaksna so temeljna nacela organizacije, kaj je razlog njenega obstoja (poslanstvo) in za
kakSne spremembe si prizadeva. S seznamom kljuénih zaposlenih in odgovornih oseb lahko
ljudje dobijo boljsi vpogled v delovanje in strokovnost organizacije. Znotraj tega sklopa se gleda
tudi, ¢e ima organizacija javno objavljeno moZnost pritozbe in pritozbenega postopka. Objava
pritoZbenega postopka je pomembna z vidika prevzemanja odgovornosti za svoje delo,

priznavanja napak in usmerjenosti v izboljsave.

Kriterij 1: Organizacija ima objavljene klju¢ne dokumente (akt o ustanovitvi in/ali statut)

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: na spletni strani je prosto dostopen akt o ustanovitvi v primeru

zavoda in ustanove oziroma statut v primeru drustva. Objava zgolj posameznih izsekov ali delov

dokumenta ne zadostuje za izpolnjevanja tega kriterija.

Kriterij 2: Organizacija ima objavljeno poslanstvo

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: iz opisa na spletni strani je jasno razvidno, kaj organizacija pocne

in komu/¢emu je namenjena.

Kriterij 3: Organizacija ima objavljen seznam klju¢nih zaposlenih

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: objavljen je poimenski seznam kljuénih zaposlenih ali drugih

kljuénih sodelavcev (dolgoroc¢ni prostovoljci, redni sodelavci, ki niso redno zaposleni ipd.).
lziemoma, kadar za to obstajajo utemeljeni razlogi (npr. skrb za varnost zaposlenih), je kriterij

izpolnjen tudi v primeru, ko se objavi le ime in priimek vodje organizacije.

Kriterij 4: Organizacija ima objavljen seznam ¢lanov nadzornih organov

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: objavljen poimenski seznam ¢lanov nadzornih organov (npr.

nadzornega odbora, sveta zavoda ali drugega primerljivega organa organizacije).
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Kriterij 5: Objavljen je nacin, kako lahko posameznik stopi v stik z organizacijo

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: objavljen je najmanj en (delujo¢) nacin za vzpostavitev stika z

organizacijo (telefon, e-posta, kontaktni obrazec), ki pa ne sme biti vezan na uporabo

posamezne aplikacije (npr. Messenger, Whatsapp, Viber, ipd.).

Kriterij 6: Objavljene so informacije o moznosti pritozbe nad delom organizacije s podatki
komu/kako poslati pritozbe

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: objavljen je vsaj en nacin za vloZitev pritozbe (pisno preko e-

poste, ustno preko telefona, po posti na naslov organizacije, preko posebnega obrazca, ipd.).

Kriterij 7: Objavljen je celoten pritozbeni postopek

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: objavljeni koraki in roki za odlo¢anje o pritozbi ter informacija o

tem, kdo o pritozbi odloa. Ni potrebno, da so poimensko navedene konkretne osebe,
zadostuje, da je poimenovan organ, ki je pristojen za odlocanje (npr. pritozbena komisija).

Kriterij ni izpolnjen, ¢e katerikoli od zgornjih elementov manjka.

SKLOP 2: DOSTOPNOST VSEBINSKIH POROCIL

Letna vsebinska porocila so za tiste, ki se Zelijo pobliZze spoznati s celotno organizacijo, najhitrejsi
in najbolj pregleden vir informacij. Zato je pomembno, da so letna porocila na spletni strani
redno in azurno objavljena. Javnost na ta nacin pridobi informacijo o tem, kako aktivna je
organizacija, na kaksen nacin v svoje delo vkljucuje uporabnike, katerim podroc¢jem/programom
posveCa najveC pozornosti ipd., ter jim da mozZnost za medsebojno primerjavo sorodnih
organizacij. V to podrocje sta vkljuéena tudi kriterija glede nacrta dela za tekoce leto in
objavljenih strateskih ciljev — prav to so namrec lahko klju¢ni dejavniki, ki vplivajo na to, da se
posameznik lazje odloci, kateri od primerljivih organizacij (npr. drustva bolnikov, drustva za

pomoc zasvojencem ipd.) se bo pridruZzil ali jo podprl.

Kriterij 1: Objavljeno je vsebinsko porocilo za preteklo leto

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: objavljeno je letno vsebinsko porocilo za preteklo leto. Kot rok

za objavo porocila za preteklo leto se bo uposteval 31. marec tekocega leta. Pogoj je izpolnjen
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takoj, ko je objavljeno vsebinsko porocilo, ne glede na njegovo obliko in obseznost. Kriterij je
izpolnjen tudi, ¢e je vsebinsko porocilo objavljeno skupaj s finanénim porocilom (npr. kot priloga
bilancam). Ne velja pa v primeru, da je namesto vsebinskega letnega porocila organizacije

objavljeno le porocilo posameznega ali ve¢ projektov.

Kriterij 2: Objavljeno je vsebinsko porocilo, iz katerega je jasno razvidno, s ¢im se organizacija
ukvarja

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: Objavljeno je vsebinsko porocilo, ki pokriva vsa podrocja

delovanja organizacije in iz katerega je razvidno, kaj je organizacija v preteklem letu pocela oz.
¢emu je namenjala svojo pozornost. Zgolj posamezna projektna porocila ne zadostijo temu

kriteriju.

Kriterij 3: Vsebinsko porocilo vkljucuje tudi rezultate (dosezke, ucinke), ne zgolj aktivnosti

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: v vsebinskem porocilu morajo biti razvidni tudi ucinki in rezultati

izvedenih aktivnosti, ne le aktivnosti same.
Primeri rezultatov:
- Po udeleZbi na nasih delavnicah sivanja in krojenja so 4 starejse osebe nasle zaposlitev.
- Nasa psihosocialna podpora je 15 Zensk opogumila do te mere, da so se odlocCile za izhod
iz nasilnega odnosa.
- S sodelovanjem z zdravstvenimi ustanovami smo spremenili prakso glede darovanja
organov — zdravstveno osebje sedaj striktno uposteva samoopredelitev posameznika in

ne vkljucuje svojcev v odlocanje.

Kriterij 4: Organizacija ima objavljen nacrt dela za tekoce leto

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: objavljen je nacrt dela, iz katerega je razvidno, kaj bo

organizacija delala v tekoem letu. Vklju¢ena morajo biti vsa glavna podrocja dela, zgolj

posamezni projektni nacrti ne zadostijo temu kriteriju.
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Kriterij 5: Organizacija ima objavljene glavne strateske cilje

Pogoj za izpolnjevanije kriterija: objavljen je vsaj en strateski cilj, iz katerega je razvidno, kaj si

organizacija v naslednjih letih prizadeva doseci. Cilj mora biti zapisan na nacin, da omogoca

preverjanje* doseganja cilja (je merljiv) in ne gre zgolj za navajanje aktivnosti®.

SKLOP 3: FINANCNA TRANSPARENTNOST

Najve¢ vprasanj, pomislekov in nezaupanja javnosti do nevladnih organizacij se osredotoca
predvsem na porabo (javnih ali donacijskih) sredstev. Pogosto so NVO delezne ocitkov, da z
javnimi sredstvi ravnajo negospodarno ali da so $la zbrana sredstva zgolj za place zaposlenih.
Vse te oCitke se najlazje ovrze prav s transparentno objavo finan¢nih podatkov.

Objavljene informacije naj bodo zapisane na nacin, da jih razumejo vsi, tudi obiskovalcu, ki ne
ve tako rekoc¢ ni¢esar o organizaciji in je popolnoma nevesc¢ branja racunovodskih porocil. Zato
ni dovolj, da se objavi le uradne bilance stanja in izkaze prihodkov in odhodkov, ampak morajo
biti financ¢ni podatki pripravljeni v bolj poljudni obliki, ki bo razumljiva povpre¢nem uporabniku.
Poleg obicajnih financnih podatkov o visini prejetih in porabljenih sredstvih, glavnih virih
financiranja in rezijskih stroskih je smiselno razkrivati tudi podatke o prihodkih vodstva in
razmerju med pla¢ami v organizaciji.

Se sprasujete, zakaj razkrivati prejemke vodstva? Ko smo sami razmisljali o tem, smo si rekli, da
raje poglejmo z druge strani — zakaj pa jih ne bi? In se kljub trudu nismo uspeli domisliti nicesar
pametnega. Ce dr?i, da v nevladnih organizacijah delamo za dobro ljudi, ne pa za lasten Zep (pri
c¢emer si seveda vsak za svoje delo zasluZi posteno in dostojno placilo), potem nikogar izmed
nas razkritje njegovega placila ne bi smelo spravljati v zadrego, saj je njegova visina brez dvoma
skrbno pretehtana in upravi¢ena. Ce vas tudi to $e ne prepri¢a, pa imamo $e enostavnejsi
odgovor. Placilo svojih vodstev dandanes razkrivajo vsa resna podjetja. Kako jih potem ne bi
nevladniki?

Podobno je tudi glede objave razmerja med placami. Zakaj objaviti? Predvsem zato, ker je

debata o tovrstnih razmerjih in mejah njihove pravi¢nosti v druzbi zelo Ziva in vedno bolj

4 npr. do leta 2024 bomo zagotovili 24 urno svetovanje; odprli novo varno hi$o; razsirili nade svetovanje na 3 nove
regije; povecali prihodke za 10 %; povecali ekipo s stalim sodelavcem za komuniciranje ipd.
5> npr. opolnomotili bomo uporabnike; nudili svetovanja; izvajali aktivnosti za otroke in mladino ...
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aktualna. Kje so meje pravi¢nega razmerja, je seveda zelo izmuzljivo in si jih vsekakor ne bi upali
za vekomaj zakoliciti. A to ni razlog, da nevladne organizacije aktualnega razmerja ne bi objavile.
Prepri¢ani smo, da zanj velja enako kot za prejemke vodstev — da je skrbno pretehtano in
upraviceno.

Kako objaviti? Dovolj je navesti, koliko znasa pogodbeno dolo¢eno mesecno ali letno bruto
placilo vodstva organizacije (osnova, morebitne dodatke navesti posebej). In to za vse ¢lane
vodstva posebej ter skupno vsoto. Dobrodoslo je dodati tudi podatek, koliko so znasali skupni

prejemki vodstva (tudi po posameznikih) v zadnjem letu.

Primer: »Osnovna mesecna bruto placa direktorja CNVOS od 1. januarja 2021 naprej znasa
3.490,57 EUR. Nanjo ne prejema nobenih dodatkov, razen dodatka za delovno dobo (trenutno
6,50 %). V letu 2021 je prejel 44.522,22 EUR bruto dohodka. Vodstvo za svoje delo od CNVOS ne

prejema nobenih drugih honorarjev.«

Primer: »Razmerje med najniZjo osnovno bruto placo na ZPMS, ki v letu 2021 znasa 1.337,50
EUR, in najvisjo (generalne sekretarke) je 1 : 2,75. Med povprecno bruto placo, ki znasa 1.770,57

EUR, in najvisjo pa 1 : 2,30.«

Kriteriji 1: Organizacija ima objavljeno letno finan¢no porocilo za preteklo leto

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: za izpolnjevanje pogoja mora organizacija (v katerikoli obliki) na

svoji spletni strani objaviti financno porocilo, iz katerega je razvidna vsaj skupna viSina vseh
prihodkov in odhodkov. Objavljena delna (npr. projektna) financna porocila temu pogoju ne
zadostijo. Prav tako ne Stejejo objave na drugih spletnih straneh (npr. Ajpes), Steje pa, Ce je

objavljen letni poslovni izkaz. Rok za objavo porocila za preteklo leto je 31. marec tekolega leta.

Kriterij 2: Finan¢na porocila so razdeljena po vrstah stroskov, ki so razumljiva javnosti (npr.
stroski zaposlenih, potni stroski, stroski za zunanje izvajalce, itd.)

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: finan¢no porocilo je razdeljeno na glavne kategorije stroskov —

npr. stroski zaposlenih (place, regresi, prispevki,..), potni stroski (kilometrina, parkirnina,
vozovnice, ...), stroski zunanjih izvajalcev (avtorske/podjemne pogodbe, racuni za blago in

storitve,...) ter posredni stroski (najemnina, elektrika, voda, posta, telefon, ipd.). V razdelitev
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morajo biti vkljuceni vsi nastali stroski (seStevek vseh navedenih stroskov mora biti enak vsem

nastalim stroSkom organizacije).

Kriterij 3: Objavljen je podatek o visini ali odstotku sredstev, ki ga organizacija nameni za
delovanje (hladni pogon)

Pogoj za izpolnjevanije kriterija: iz financnega porocila je razviden odstotek sredstev, ki ga

organizacija porabi za svoje delovanje (hladen pogon) oziroma objavljeni podatki omogocajo

enostaven izracun tega odstotka.

Kriterij 4: Objavljeni so glavni viri financiranja (prihodki)

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: objavljen je seznam glavnih financerjev, vsaj tistih, katerih

prispevek presega 10 % celotnega proracuna organizacije. Pri vsakem financerju mora biti
razvidna viSina sredstev, ki jih je organizacija prejela, in odstotek v skupnem proracunu
organizacije. Zgolj poimenski seznam (npr. obcina a, ministrstvo b, podjetje c) brez zneskov ne

zadostuje. Posamezni donator je lahko tudi anonimiziran, ¢e gre za fizicne osebe.

Kriterij 5: Objavljeni so prihodki vodstva

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: objavljeni so podatki, iz katerih je razvidno, koliko so znasali letni

bruto prihodki vodstva (npr. direktor, predsednik, generalni sekretar ipd.), ne glede na obliko
izplacila (placa, podjemna pogodba, nagrade, drugi bonusi ipd.).

Tudi ¢e vodstvo ni zaposleno (npr. predsednik), morajo biti na spletni strani objavljeni vsi
prihodki, ki so bili izplacani (tudi avtorski honorarji, bonusi, nagrade ipd.) oziroma mora biti

jasno navedeno, da niso prejeli nobenega placila.

Kriterij 6: Objavljeno je razmerje med najnizjo, povprecno in najvisjo placo

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: na spletni strani je zapisano vsaj razmerje med najniZjo in

najvisjo osnovno bruto placo. Ce organizacija nima zaposlenih in je to na spletni strani jasno

navedeno, se Steje, da je kriterij izpolnjen.
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SKLOP 4: ZBIRANJE DONACISKIH SREDSTEV

Dvomi glede ustrezne porabe donacij so v javnosti Ze stalnica. Vsakic¢, ko se v javnosti pojavi
primer nepravilne porabe zbranih sredstev, to negativno vpliva tudi na moZnosti pridobivanja
donacij vseh ostalih nevladnih organizacij. Medtem ko je materialna sredstva obicajno lazje
zbrati, se Stevilne organizacije soocajo z vecjimi tezavami pri zbiranju financ¢nih prispevkov, med
drugim tudi zaradi dvoma donatorjev, ali bo denar dosegel prave naslovnike. To vrzel v zaupanju
se lahko premosti z bolj aZzurnim objavljanjem porocil o zbranih sredstvih, ki vkljuCujejo vsaj

skupno visino zbranih sredstev in kratek opis tega, za kaj so bila porabljena.

Kriterij 1: Objavljena so porocila o zbranih sredstvih

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: organizacija ima objavljeno porocilo o zbranih donacijskih

sredstvih za preteklo leto (upostevajoc¢ tudi namenitev dela dohodnine), iz katerega so razvidni
vsaj skupna visina zbranih sredstev in konkretni rezultati/ucinki akcij (pomo¢ XX druZinam,
kupljenih XX Solskih torb, ...). Uposteva se tudi porocilo, ki je del vsebinskega in/ali financnega

oz. letnega porocila.

Kriterij 2: Porocilo o zbranih sredstvih je razdeljeno po namenih zbiranja (fundraising akcijah)

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: iz objavljenega porocila je razvidna razdelitev donatorskih

sredstev po posameznih fundraising akcijah in kategorijah stroskov. Uposteva se tudi porocilo z

navedenimi razdelitvami, ki je del vsebinskega in/ali finan¢nega oz. letnega porocila.

SKLOP 5: DOSTOPNOST OBJAVLIENIH INFORMACIJ

Ker je pomembno, da so informacije dostopne vsem, tudi slepim in slabovidnim ali osebam z
motori¢nimi ali kognitivnimi ovirami, je zadnji del preverjanja osredotoen na osnovno
prilagojenost spletne strani zanje. Zakon o dostopnosti spletis¢ in mobilnih aplikacij Ze zavezuje
javne institucije, da svoje spletne strani prilagodijo tudi tem skupinam prebivalcev. Ceprav
zakon k temu ne zavezuje tudi nevladnih organizacij, se moramo zavedati, da je klju¢en del
transparentnosti dostopnost podatkov vsem. Metodologija zajema le nekaj osnovnih kriterijev,

ki najbolj vplivajo na dostopnost informacij.
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Kriterij 1: Barvni kontrast med tekstom in ozadjem spletne strani je vsaj 4.5:1

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: na vstopni strani organizacije ni nobenega teksta, kjer bi bil

kontrast manjsi od 4.5:1. Pogoj se preverja prek spletnega orodja WAVE in ro¢nega preverjanja

barvnih kod v spletnem orodju Contrast Checker®.

Kriterij 2: Spletno mesto je berljivo tudi ob povecavi na 200 %

Pogoj za izpolnjevanje kriterija: kljub povecavi za 200 % se lahko uporabnik po spletnem mestu
premika brez uporabe vodoravnega drsnika, vsi teksti se povecajo, vsebina se ne prekriva in je
v celoti vidna. Prav tako ostanejo vidni in delujoci vsi gumbi in povezave. Ce katerikoli od teh

elementov manjka, kriterij ni izpolnjen.

Kriterij 3: Spletna stran je dostopna osebam z motoric¢nimi ali kognitivnimi ovirami

Pogoj za izpolnjevanije kriterija: spustni meniji se odpirajo/zapirajo s klikom nanje. Prvi klik miske

pri tem ne sme avtomati¢no odpreti podstrani, premik misSke pa ne sme zapreti menija.

6 Navodila za preverjanje so objavljena v Prilogi 1.
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PRILOGA 1

Navodila za pregled spletne strani s pomocjo orodij WAVE in Contrast Checker

Izbrani orodji sledita mednarodnim smernicam, ki dolo¢ajo razmerja med barvo ozadja in barvo

besedila, katere so dolocene na: WCAG 2 Overview | Web Accessibility Initiative (WAI) | W3C.

UPORABA IN DOSTOP SPLETNIH ORODUJ

Dostop do spletnega orodja WAVE: https://wave.webaim.org/

Koraki za preveritev barvnega kontrasta:
1. Korak: dostop do spletnega orodja
Ko odprete spletno stran orodja, vnesete spletni naslov organizacije, ki jo zelite preveriti,

v temu namenjeno prazno polje (Web page address). Nato kliknete puscico desno v tem

polju (—).

& 5 C @ wavewebaimorg B e w »00@ :

Site-wide WAVE Tools Browser Extensions API Help About Terms of Use Feedback

& WAVE

web accessibility evaluation tool

Web page address:

https:/mww.cnvos.si/ >

WAVE Web Accessibilit aluation Tool

WAVE® is a suite of evaluation toels that helps aul make their web content more accessible to
individuals with disabilities. WAVE can identify many accessibility and Web Content Accessibility Guideline
(WCAG) errors, but also facilitates human evaluation of web content. Our philosophy is to focus on issues
that we know impact end users, facilitate human evaluation, and to educate about web accessibility.

You can use the online WAVE tool by entering a web page address (URL) in the field above. WAVE Chrome,
Firefox, and Edge browser extensions are available for testing accessibility directly within your web browser
- handy for checking password protected, locally stored, or highly dynamic pages. We also have a
Accessibility IMpact (AIM)_service, subscription WAVE API, and a stand-alone WAVE APl and testing engine
for easily collecting data on many pages. If you need enterprise-level reporting and tracking of accessibility,
WAVE powers the Pope Tech accessibility tool.

Introduction to

@ WAVE

https://wave webaim.org/extension
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2. Korak: analiza spletnega mesta in razmerja barvnega kontrasta med besedilom in
ozadjem
Ob kliku na puscico v zgoraj omenjenem polju se vam odpre analiza spletne strani z
rubrikami: Summary, Details, Reference, Structure, Contrast, ki jih lahko preverite. Za
pregled ali zadostite pogoju izberite rubriko Contrast (rdeca puscica na sliki spodaj).
Rubrika vam pokaze, kaksno je razmerje med barvnim kontrastom besedila in ozadjem

- gledate Contrast Ratio (zelena puscica na sliki spodaj).

<« c e » 00 :

& WAVE

& wavewebaim.org/report#/https://www.cnvos.si/

The following apply to the entire page:

powered by
WebAIM X ]

web accessibility evaluation tool
Address: hitps /iwww. cnvos.si <]
styles: o () on

Contrast
spletni vodié&i

(=)

ustanovitev in upravijanje nvo

novi v nvo
sektorju?

nvo vseved

raphizarme ©

oe

Summary Details Reference Structure Contrast

Click a Contrast icon below or within the

page to view details.

@® Ste nevladnica ali

Foreground Color- Background Color

e-pravnik
1% dohodnine

ustanovitev in upravijanje nvo

davki in raéunovodstvo
delo v nvo

#000OFF #FFPFFE : .
nevladnik? Vas aktualno v sektorju posebni statusi za nvo
|| — Stevec krsitey
Lightness Lightness Zahlilma s I ovens k ]
— — - l=e i selkier? kaj poénemo nvo statistika élanstvo/e-novice
e | !
Prav ste prisli
Conirast Ratio: 8.50:1 P o (=] (=} ()
Text Size: zagovornistve in politike nvo sektor: dejstva in Stevilke postanite nas élan
Normal Text: [san transparentne kovost Elani crves
AA; Pass program acf v sloveniji brezplogne e-novice
AAA: Pass swvetovanja nvo
Large Text: [SaMp.e, izobrazevanja za nvo
AA:Pass
AAA: Pass

RE@°

Desaturate page
Contrast is not tested when background gradients,
transparency, etc. are present. A C55 background
r ntrast must be
la

@ Postopek izbora

predstavnika in namestnika
predstavnika nevladnih
organizacij v Odbor za
spremljanje Eezmejnega
programa Interreg Italija-
Slovenija 2021-2027

@ Znan je program 20.

Festivala nevladnih organizacij
LUPA!

3. Korak: preveritev besedila, ki ne dosega minimalnega razmerja kontrasta
Ce se vam prikaZejo rdece ikone (rdeca pusc¢ica slika spodaj), pomeni, da je potrebna preveritev
dela teksta, na katerega se rdeca ikona nanasa.
Da ugotovite, kateri del ne dosega minimalnega razmerja, kliknete na rdecu ikono in se vam

problemati¢en del teksta oznaci na speltni strani (zelena puscica na sliki spodaj).
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Poleg oznacCenega besedila se vam tudi izpiSe, kaksno je
razmerje barvenga kontrasta (oranzna puscica slika spodaj). Kot je razvidno je razmerje 4.05:1,
kar je pod minimalnim razmerjem (bi morali biti 4.5:1). To pomeni, da bi bilo to besedilo tezko
berljivo ali celo neberljivo za slepe in slabovidne in je potrebno njegov barvni kontrast uskladiti

na minimalno doloceno razmerje. To lahko uredi programer oz. postavljalec vase spletne strani.

< C @ wavewebaim.org/report#/https://www.cnvos.si/ w2 »00 :
The following apply to the entire page:
D WAVE e &
W WebAIM @
= @ TovITE

podroéja prava za NVO (16. - 21.
avgust 2022)

web accessibility evaluation tool

predlogov predpisov, skupaj

Address: htips:/iwww cnvos si/ <}
. odprtih devetnajst javnih razprav

Styles: o \.ow 2 63022

Za vas smo ponovno pripravili tedenske V preteklem tednu je bilo v javno

razpravo danih pet novih predpisov, na
podate

Contrast

f = o B oe

Summary Details Reference Structure Contrast

novice s podrogja prava za neviadne

Click a Contrast icon below or within the web
page to view details.

Foreground Color Background Color
[#ada200 | [#asaccs |
|
Lightness Lightness
[ E— ———
- - Razpisi, dogodki, zakenske spremembe... naroéi se na nevliadniske novice! vnesite svoj e-naslov

Contrast Ratio: 4.05:1

Text Size: Normal

Normal Text: -

AA: Fail
varge T[S El
AA:Pass .
S
(]
RE:E 0 -

tested when background gradients,
. etc. are present. A CSS background
ovides sufficient contrast must be

izdelavo spletnega mesta sta omogotila

define a background image is in place. This
provide back contrast in case images or €SS
@ [ T oti] REPUBLIKA SLOVENIJA @ Fmi o
do not display. E‘y ROPSKA UNLIA . "evropski socialni skiad logotip 2 MINISTRSTVO 24 JAVNO UPRAVO . ‘ministrsivo za javno upravo logotip

ROPSKI
SOCIALNI SKLAD

Dostop do spletnega orodja Contrast Checker

Za uporabo spletnega orodja Contrast Checker je najenostavnejsi vti¢nik za Firefox” brskalnik.

Po namestitvi Firefox brskalnika vnesete vanj naslov: https://addons.mozilla.org/en-

US/firefox/addon/wcag-contrast-checker/ .

Odpre se vam stran, kjer kliknete na ikono: Add to Firefox (modra puscica slika spodaj).

7V kolikor nimate Firefox brskalnika, si ga enostavno namestite. Ni potrebe, da ga nastavite kot privzetega, lahko
ga uporabite samo za namene preverjanja spletne strani.
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M WEAG Contrast checkes —Get 1 % |+ - o

« C 08 -= mozilasrg B ® =

Developer Hub & Log in

" 295 10
Contrast
WCAG

4
3 o
by Rumoroso . X
A This add-on is not actively monitared for security by Mozilla, Make sure you trust it before installing,
Learn more
Checks for compliance with the contrast levels of foreground and Add to Firefox
background colars combination based on the requirements of WCAG 2.1
Rate your experience Screenshots
How are you enjoying WCAG Contrast checker?
o
Report this add-on for abuse =
< >

Read all 10 reviews

Po kliku na ikono se vam odpre vprasanje za dovoljenja glede podatkov strani, ki ga potrdite

(modra puscica slika spodaj):

#F WCAG Contrast checker—Get 1 X -+ - o x

<« (¢] 0O8a=8 mozilla.arg

% Zelite dodati WCAG Color contrast checker? Razdiritev bo imela
dovoljenje a:

Firefox Add-ons Blog  Extension Workshop *  Developer Hub = Log in

+ destop do vlih podatkey 22 vse spletne strani
+ destop do dejavnosti brskalnika
otem

Dodaj Prekdici

’ 3,509 IC
Contrast Use e 41 Stars
WCAG

5 4
WCAG Contrast checker s s

3 0
by Rumoroso 2

A This add-on is not actively monitored for security by Mozilla. Make sure you trust it before installing.
Learn more
Checks for compliance with the contrast levels of foreground and -
background colors combination based on the requirements of WCAG 2.1
Rate your experience Screenshots
How are you enjoying WCAG Contrast checker?
]
Report this add-on for abuse
. 5

Read all 10 reviews
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Ko potrdite vas brskalnik vprasa glede uporabe v meniju aplikacije. Ce se strinjate odkljukate
prazno okno, sicer pustite neodkljukano. V vsakem primeru kliknete »V redu« (modra puscica

slika spodaj) in orodje je namesceno.

¥ WCAG Contrast checker - Get t X+
« O 8 = ny mozilla.arg i . B % @

& Raztiitew WCAG Color

Firefox Add-ons Blog  Extension Workshop #  Developer

Upravljajte dodatke

Firefox Browser
E'S (7] Dove de sete razsiitev izv
ADD-ONS tromirs e v
’ 3,509 10
Contrast 3 R
WCAG

WCAG Contrast checker P

by Rumoroso

A This add-on is not actively monitored for security by Mozilla. Make sure you trust it before installing.

Learn more

Checks for compliance with the contrast levels of foreground and Remove

background colers combination based on the requirements of WCAG 2.1

Rate your experience Screenshots

How are you enjoying WCAG Contrast checker?

Log in to rate this extension

Report this add-on for abuse ot

Read all 10 reviews

- S Abnsst bain ansbmmniam
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Ob pravilni namestitvi se vam v desnem kotu brskalnika pojavi ikona, ki jo prikazuje modra puscica na

spodniji sliki.

¥ WCAG Contrast checker-Gel | X @ Nov zavihek x|+

c Q. Iscite 2 iskalnikom Goagle ali vnesite nasic
) Uvozi zaznamke .. @ Prvikoraki ¥ WCAG Contrast check... I

[a)

addensmozillz zpmmoste abstinent cpm-drustvo

Koraki za preveritev barvnega kontrasta:
1. Korak: analiza spletnega mesta in barvnega kontrasta
V brskalnik vnesete naslov spletne strani organizacije in kliknete ikono orodja v zgornjem
desnem kotu brskalnika (ikono oznacuje modra puscica v zgorniji sliki).
Analiza se vam prikaze v levem delu brskalnika (obkrozena z rdeco na spodnji sliki).
Analizo si lahko prestavite tudi na desno stran spletne strani, v kolikor vam tako lazje
opraviti pregled. Ce jo Zelite prestaviti izberete moznost Switch position, ki se vam

prikaze ob kliku na spustni meni, oznacen s tremi pikicami (modra puscica slika spodaj).
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¥ WCAG Contrast checker—Get { X | % cnwos - crvos.si x|+ - a

= C Q&

& WCAG Contrast checker

@ help

Level

color-blindness

Wy lease notes

ffast Size Elements
X 405 3a
¥/ 54 smal 1a
V' 544 small 10 b[dw, a, button]
v’ 556  small [CH 67 b[a, span]

v 566 cmal 13 p[dw. a]
V83 smal @ 2a

V861 smal @ 2 b[dv a)
v'9.09 smal @ 3 P[dv.a]

v 974 smal @ B b[span. p]

novi v nvo
sektorju?

small

ustanavitev in upravianje nvo

Ste nevladnica ali
nevladnik? Vas

zanima slovenski
neVIadni Sekto r? kaj poénemo nvo statistika

¥ 1055 smal @ 1div Prav ste P rig 20g0vomistvo in poitike vo sektor: dejstua in Stevilke
¥ 10.78 smal @ 1span transparentnast in kakovost
program ocfv sovenji

svetovanja nvo

v 1237 large 1 span =
v 1237 small aks

v 1237 smal @ 4h3 B

V1231 large @ 1span

v’ 1263 large @ 2 b[h1, span]

V1263 smal @ 4 b[h3.p] =
Znan je program 20. Festivala 1 Q Postopek izbora predstavnika in
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— i\ & nevladnih organizacij v Odbor za
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— Z.6
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@ 67 visible % 69 hidden

O refresh results
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Forsground color (hex) Background color (hex) s ~ et et
. #000000 g P4
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Ob kliku na opcijo Switch position se analiza prestavi na desno stran brskalnika (slika spodaj).

¥ WCAG Contrast checker —Get | X cnvos - crvossi x 4 = a X

<« c O B ntpsywwwervossi o [CHE }
@ WCAG Contrast checker Az~
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2. Korak: pregled spletne strani — kako gledamo analizo

Orodje opravi analizo na razli¢cnih elementih spletnega mesta, ki so prikazani v posameznih
vrsticah (slika spodaj — poudarjen z modro). Vsaka vrstica vsebuje ikone: rdeci x ali zeleno
kljukico (modra puscica slika spodaj), ob katerih se nahaja razmerje barvnega kontrasta (rdeca
puscica slika spodaj).

Ko kliknete na vrstico, se vam na spletni strani oznaci besedilo, na katerega se pregled nanasa
(v nasem primeru je klik na prvo vrstico oznacil besedilo v rdecih okvirckih — rdece puscice slika
spodaj). Razmerje je 4.05, kar je niZje od 4.5 in pomeni, da je potrebno besedilo v rdecih
okvirc¢kih uskladiti na pravo razmerje.

Kjer so zelene kljukice, so razmerja nad minimalnim (5.14, 5.56, ...), kar pomeni, da je besedilo

v praven barvnem kontrastu tudi za slepe in slabovidne in ni potrebno nobenega usklajevanja.
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Obe predstavljeni orodji omogocita prepoznavo tistih elementov spletne strani, ki predstavljajo
oteZen dostop do objavljenih informacij slepim in slabovidnim. S pregledom spletne strani tako
ugotovimo, kaj je potrebno uskladiti, da omogolimo vsem enake moznosti dostopa do

objavljenih vsebin. Pregled vam lahko opravi tudivas$ programer oz. postavljavec spletne strani.

Ravno tako morebitne potrebne uskladitve.
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